ПАСПОРТ УСЛУГИ (ПРОЦЕССА) АО «ВОЛОГОДСКАЯ ОБЛАСТНАЯ ЭНЕРГЕТИЧЕСКАЯ КОМПАНИЯ»
14. Выдача справок и документов (их копий), подтверждающих технологическое присоединение к сетям сетевой организации (акт разграничения балансовой принадлежности электрических сетей, акт разграничения эксплуатационной ответственности сторон, акт об осуществлении технологического присоединения и акт согласования технологической и (или) аварийной брони)
КРУГ ЗАЯВИТЕЛЕЙ: физическое лицо, индивидуальный предприниматель или юридическое лицо, владеющее электроустановками (энергопринимающими устройствами, объектами по производству электрической энергии, объектами электросетевого хозяйства, принадлежащих сетевым организациям и иным лицам).
.
РАЗМЕР ПЛАТЫ ЗА ПРЕДОСТАВЛЕНИЕ УСЛУГИ (ПРОЦЕССА) И ОСНОВАНИЕ ЕЕ ВЗИМАНИЯ: бесплатно.
УСЛОВИЯ ОКАЗАНИЯ УСЛУГИ (ПРОЦЕССА): Заявитель вправе обратиться в сетевую организацию лично или через представителя с заявлением о выдаче справок, документов (их копий), подтверждающих технологическое присоединение к сетям сетевой организации .
РЕЗУЛЬТАТ ОКАЗАНИЯ УСЛУГИ (ПРОЦЕССА): выдача заявителю запрашиваемых справок и документов (их копий) , подтверждающих технологическое присоединение к сетям сетевой организации 
ОБЩИЙ СРОК ОКАЗАНИЯ УСЛУГИ (ПРОЦЕССА):
- 30 дней  с подачи заявления
СОСТАВ, ПОСЛЕДОВАТЕЛЬНОСТЬ И СРОКИ ОКАЗАНИЯ УСЛУГИ (ПРОЦЕССА):
	№
	Этап
	Условие этапа
	Содержание
	Форма предоставления
	Срок исполнения
	Ссылка на нормативно правовой акт

	1
	Подача заявления на выдачу справок и документов (их копий) ,подтверждающих технологическое присоединение к сетям сетевой организации
	По мере необходимости
	 Заявитель подает заявление на выдачу справки и документов (их копий), подтверждающих технологическое присоединение к сетям сетевой организации
	Очное обращение заявителя с заявлением в АО «ВОЭК»,

письменное обращение заказным письмом с уведомлением, личный кабинет 
	30 рабочих дней со дня обращения
	Внутренний регламент Общества

	
	
	
	
	Способом, позволяющим подтвердить факт получения
	
	

	2
	Подготовка справки и  документов(их копий) о технологическом присоединении  или новых документов о технологическом присоединении.
	Наличие заявления , поступившее в СО
	 Направление сетевой организацией заявителю требуемых документов


	Письменная форма документов, подписанных со стороны сетевой организации, направляется способом, позволяющим подтвердить факт получения, или выдача заявителю в офисе обслуживания потребителей, личный кабинет
	
	


КОНТАКТНАЯ ИНФОРМАЦИЯ ДЛЯ НАПРАВЛЕНИЯ ОБРАЩЕНИЙ: 8 (8172) 550-774

Единый телефон «Горячей линии» АО «Вологдаоблэнерго»: 8-800-700-52-47, (88172) 550-727, Центр обслуживания потребителей 8 (8172) 550-880 

160014, РФ, Вологодская область, г. Вологда, ул. Горького, д. 99

Электронный адрес: info@vologda.energy
органы исполнительной власти, осуществляющие надзорные функции за деятельностью сетевой организации:

Северо-Западное управление Ростехнадзора в Вологодской области:

Адрес: 160000, г. Вологда, ул. Ударников, д. 17 

Электронная почта: vologda@szap.gosnadzor.ru 

Телефон: (8172) 72-35-22

